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De la economia a la politica. Un camino de doble via

Cuando se toma una vision realista y pragmatica de ob-
servar aquello que genera progreso y llevarlo a la practi-
ca, los resultados en bienestar son espectaculares.

Los paises que respetan y valoran a los individuos y organi-
zaciones que producen mas y eficientemente, progresan.
Los que ven en la riqueza que se genera solo un botin a
arrebatar y repatrtir, a la larga languidecen o retroceden.

Pragmatismo y progreso

Es claro que las experiencias de progreso sostenido estan
normalmente asociadas a una fuerte dosis de pragmatis-
mo, como la que mostraron los lideres de la Europa de
posguerra, en la transicion de Esparfia, en la reconstruc-
cion de Japon o en la reciente transformaciéon de China.

En todos los casos, se aplica maxima de Deng Xiaoping,
lider de reformas de China: "Qué importa que el gato sea
blanco o negro, lo que importa es que cace ratones".

La madurez de la sociedad esta directamente relaciona-
da con la capacidad de sus lideres para adoptar el prag-
matismo como una condicion necesaria para superar los
problemas (JM “Ey N”, Oct. 2007).

Asi, el pragmatismo se instala en torno a la idea de un
cambio que busca trasformar la realidad en la direccion
deseada. Ademas, el pragmatismo no tiene complejos
para utilizar los instrumentos que conducen a ese cambio,
sean el mercado o el Estado. Esta consciente de las im-
perfecciones de cada uno, pero reconoce a este Ultimo
como el articulador indispensable de las transformaciones.

Cuando la sociedad se agota del conflicto o en la po-
blacion cunde la frustracion con la situacion imperan-
te, se necesita acentuar la mirada en las consecuen-
cias de las politicas antes que en sus fundamentos ide-
ologicos.

Pragmatismo e ideologia

La ideologizacion es la antitesis del pragmatismo, por lo
que el desafio para nuestro pais seria institucionalizar esta
nueva forma de mirar los temas publicos.

En el actual escenario, temas sensibles como penetracion
de delincuencia y de la droga, calidad de educacion, la
dualidad en el mercado del trabajo, una profunda des-
centralizacion o el cuidado del medio ambiente, necesi-
tan de enfoques pragmaticos, tecnologias modernas y
gestion de punta.

Sin embargo, hay que estar consciente de que despren-
derse de las ideologias lleva necesariamente a abrirse a
nuevas interpretaciones de la realidad y de fendbmenos

sociales. Asi se deben redefinir los valores que orientan las
politicas publicas para que adquieran validez general.

Se requiere innovar en légica misma que permite enfren-
tar constructivamente el conflicto y gestionar los cambios,
lo que implica nuevas formas de colaboracion, relaciones
mas horizontales y mayor calidad en decisiones publicas.

Un camino menos sinuoso. Los 3 pasos a seguir

1. Para asentar el pragmatismo, 1ro es acercar la politica
a la gente. Las opciones de blanco o negro de élites
son so6lo un espectaculo que no sirve al pais en movi-
miento. Significa atender débil representatividad y es-
casa legitimidad que hoy tiene el sistema politico. La
baja en identificacion de poblaciéon con referentes
politicos principales, etc. (ver encuestas)

2. Hay que generar un ambiente institucional que tenga
capacidad de gestion que dé cuenta de ella, aqui es
clave una orientacién a resultados, sistemas modernos
de control, contrapesos efectivos y vision estratégica.

Asumir con audacia el pragmatismo significa redibujar
el entramado institucional que nos rige, incluyendo el
modelo de gobernabilidad, de modo de ser mas rapi-
dos y flexibles en la reaccion ante las oportunidades y
amenazas que surgen en el camino.

El objetivo ineludible es lograr una politica social que
asegure una efectiva igualdad de oportunidades, que
es indispensable para lograr un contrato social que
aliente la responsabilidad personal, una mejor convi-
venciay la confianza entre las personas.

3. Hay que asumir que estos desafios no dejaran a nadie
indiferente y que en muchos casos sera dificil arribar a
consensos. Por esta razén, junto con tener un adecua-
do liderazgo es indispensable generar un ambiente de
colaboracion y confianza entre el Estado, las empresas
y las organizaciones de la sociedad.

Las soluciones de calidad a los nuevos temas requieren
incorporar con prudencia las perspectivas y los aportes de
cada uno de ellos.

La politica consiste en organizar las instituciones de modo
de garantizar el respeto del bien comun, evitando que su
ambito de accidn invada el terreno individual.

Pasemos del desafio a la potencialidad, el Peru lo exige,
ahora en particular que las elecciones de abril 2011 no
significara el fortalecimiento de los partidos politicos (todo
lo contrario), que aunque bien merecido lo tienen no de-
beria ser asi. Hay que transitar la doble via.
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Hacia un estado excelente ¢ Quién lo plantea de verdad?

En el Perl hemos dado algunos pasos en modernizar nues-
tras instituciones, que nos puede hacer pensar que no
estamos mal. Sin embargo, aun tenemos brechas significa-
tivas en la gestion de las politicas publicas, en el caracter
del servicio civil y la calidad de los servicios publicos.

En estas nuevas transformaciones

No estan en discusion los bienes y servicios (bys) que apor-
ta el Estado al desarrollo: mantener la convivencia social,
defender la integridad del territorio, gestionar las finanzas
publicas, invertir en el capital humano, reconocer los de-
rechos basicos de la convivencia social, proveer los servi-
cios de infraestructura, asegurar que funcionen los merca-
dos con suficiente eficiencia, administrar los activos publi-
cos tangibles e intangibles y articular positivamente estas
funciones en una estrategia de desarrollo.

Lo que esta en juego es tener la capacidad para eje-
cutar eficientemente estas funciones, lo que requiere
generar los acuerdos indispensables para despejar los
inconvenientes que impiden avanzar en las trasforma-
ciones (JM, E&N, 2009).

Esto lo percibe la gente

Pues frente ala pregunta sobre cudl es el principal obstd-
culo para mejorar la calidad de vida en el Peru, sélo uno
de cada cuatro personas responde que faltan buenas
ideas, mientras que los tres restantes expresan que habien-
do buenas iniciativas no sabemos llevarlas a la practica.

Asi,, en el Peru tiene mayor urgencia hacer bien lo que ya
hemos definido que indagar en nuevos rumbos para al-
canzar nuestros objetivos como nacion.

Los desafios de la reforma del Estado. Los 3 ejes

a. Abrir un nuevo camino para pasar de la estrategia a la
accion. Sustituir actual organizacion ministerial de fun-
ciones por otra basada en desafios: |la rigidez institucio-
nal hace perder de vista el caracter armoénico que
debieran tener los bys publicos cuando son recibidos
por ciudadanos, a quienes poco les importa si los pro-
gramas son ejecutados por uno u otro organismo, lo
relevante es como le generan valor a la gente.

Este enfoque permitiria restablecer la confianza entre la
ciudadania y el Estado porque incorpora la opinion de
personas en elaboraciéon y conduccion de las politicas.

b. Renovar el caracter del servicio civil. En dltimos afios el
servicio civil ha adoptado un caracter mas bien con-
servador respecto de su funcion como actor del desa-
rrollo de las funciones del Estado. El pensamiento inde-
pendiente, el espiritu de servicio, el juicio critico y la

inclinacion a ejercer la potestad publica cada vez que
corresponda han dejado de ser sus valores caracteristi-
cos, en buena medida porque la carrera de sus funcio-
narios ya no tiene los estimulos y reglas del juego que
renueven estos principios.

Un servicio civil efectivo seria aquel que relune las carac-
teristicas del compromiso activo con las metas, que tiene
un pensamiento critico, que responde a la necesidad de
entregar bienes y servicios publicos de calidad a los ciu-
dadanos y que esta permanentemente buscando formas
mas eficaces para lograrlo.

Este s6lo puede desarrollarse en organizaciones que ope-
ran a través de reglas predecibles y aceptadas, como
meritocracia, rendicion de cuentas y transparencia.

c. Gestionar la calidad en la primera linea de atencién
de los ciudadanos. Mejorar la calidad de los bys publi-
cos. Ya no basta con aumentar el acceso de la pobla-
cion a estos bienes, sino que también importa lo que se
entrega, incluyendo la calidad, la atencion y la partici-
pacion de las personas en todo el proceso.

Un Estado de clase mundial produce bys con un estandar
comparable al que existe en los paises desarrollados, pero
la mayor parte de nuestras estadisticas apuntan a los re-
cursos utilizados o a la cobertura lograda, mientras que en
pocos casos hay estandares de calidad asociados a una
oferta de valor e indicadores que permitan hacer un se-
guimiento a su cumplimiento.

Definitivamente la calidad de servicio de cara a los ciuda-
danos es una de las brechas de la nueva generacion de
reformas que necesita nuestro Estado.

Generar confianzas y acuerdos amplios, la experiencia
internacional sugiere que los acuerdos son posibles.
Ahora es, por un lado, el turno de los partidos y dirigen-
tes politicos, quienes deben comprender que esta
agenda de modernizacion tiene altos beneficios en el
tiempo.

Para avanzar en este camino es indispensable

También se necesita promover un liderazgo intermedio en
el sector publico, capaz de congregar a funcionarios dis-
puestos a establecer una relacion constructiva, critica y
activa con sus directivos. Esto permitira restablecer los va-
lores fundamentales del servicio civil, los que estan en la
base del resultado que aspiramos a lograr.

Hasta ahora vemos que los candidatos presidenciales
piensan que s6lo van a gestionar cuando tienen también
que transformar al pais, dejemos el discurso facil.
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Outsourcing: quedarse en casa o salir de ella

Con el aumento de los salarios y de los costes en las ulti-
mas décadas, fabricantes mundiales con sede en EEUU
fueron optando paulatinamente, y en dosis cada vez ma-
yores, por la subcontratacion de su producciéon a provee-
dores en Asia, sobre todo en China.

Ese proceso tal vez tuviera sentido para las multinaciona-
les americanas que necesitaban competir con empresas
localizadas en aquellos paises donde el coste de produc-
cion era bajo, y con multinacionales de otros paises que
hacian negocios alli. La subcontrataciéon u outsourcing
baj6 los costes de muchos productos (Wharton, enero
2011).

Los analistas generalmente coinciden

Las empresas americanas (y sus semejantes en el mundo),
tienden a reflexionar un poco mas hoy en dia antes de
mandar sus lineas de produccién a Asia. De hecho, algu-
nas empresas se sienten perjudicadas después de la sub-
contratacion de su produccion cuando se dan cuenta de
que habia todo tipo de costes ocultos, ademas de proble-
mas de calidad y atrasos resultantes de cadenas de sumi-
nistro mas extensas.

"La recesidon econdmica mundial y sus consecuencias
tuvieron un efecto significativo sobre la forma en que
las empresas interpretan la subcontratacion global y
lidian con ella", (The Boston Consulting Group - BCG).

Las empresas estan volviendo a considerar sus estrategias
teniendo en cuenta el "coste total" de las lineas de pro-
duccioén subcontratadas en Asia, en vez de calcular sé6lo
los costes mas obvios, como salarios y transporte.

El mundo no es tan plano

Empresas bien gestionadas y con experiencia en merca-
dos fuera de USA saben desde hace tiempo que es muy
dificil generalizar" cuando se habla de las virtudes de la
subcontratacion.

Lo que tiene sentido en algunos sectores y productos, no
lo tiene en otros. Afortunadamente, la idea de que la ma-
yor parte de las empresas bucea ciegamente en China
"no podria estar mds lejos de la realidad. Las empresas son
mucho mas sofisticadas que eso".

Los gerentes globales

Dos variables determinan si tiene sentido transferir la linea
de produccioén a proveedores externos. Son la posibilidad
de codificacion y la naturaleza de los parametros de me-
dicion empleados en el proceso de fabricacion. "Algunos
productos no se prestan a codificarse", e incluso los inten-

tos mas exhaustivos de codificar el proceso de fabrica-
cion no son suficientes.

Por lo tanto, productos asi no deberian ser subcontrata-
dos. Respecto a los parametros de medicion, los fabrican-
tes globales deben ser capaces de suministrar a los proba-
bles proveedores parametros precisos y bien definidos, de
manera que puedan medir con exactitud su desempeno.

Pero hay productos cuyo unico parametro de desempefio
aplicable es demasiado borroso o muy subjetivo, por lo
tanto la subcontratacion, una vez mas, no tiene sentido.

Cuando el near-sourcing tiene sentido

Tratandose de fabricacion, las economias de escala son
muy importantes; si un determinado proveedor o grupo
de proveedores de una unidad de fabricaciéon no pudiera
proporcionar ese ahorro, las empresas deberan buscar
otra opcion.

Por otro lado, en relacion al BPO, la capacidad de auto-
matizar y estandarizar procesos "es mucho mas importante
que la escala", (R. Aron). En el caso de servicios, insumos,
produccién y procesos de trabajo son todos ellos informa-
ciones, Asi estar en el mismo lugar no es tan importante
en el segmento de servicios como en el de fabricacion.

Logistica: El posible cuello de botella

Las compafias deben estar preparadas para soportar
costes mas elevados a la hora de subcontratar items de
moda, de alta tecnologia y otros cuya demanda es de
corto plazo.

A pesar de los incontables desafios recientes, muchas
empresas no prestan la debida atencion a la vasta
gama de dificultades logisticas a las que se enfrentan
cuando subcontratan la fabricacion a proveedores en
lugares distantes, (G. Stalk, de BCG).

Muchas empresas "no piensan en la logistica"

Hasta que surge el problema estando muchos gerentes
del area de logistica "un grado o dos por debajo" de la
gerencia senior, donde no tienen "margen de maniobra"
para tomar decisiones estratégicas de mayor impacto
sobre la rentabilidad.

Excepciones notables a esa regla son las empresas de
vestuario, asi como las empresas impulsadas por la cade-
na de abastecimiento, como Wal-Mart y Dell, cuyos ge-
rentes de logistica hace tiempo que tienen voz activa en
la gerencia senior.

Se teme que las compaiiias internacionales puedan estar
poco preparadas para los futuros aumentos de los costes
de logistica.

www.iee.edu.pe
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Cadena de suministros y comercio mundial

A medida que las cadenas de suministro mundiales con-
tinban creciendo, la red internacional de acreditacion,
basada en normas internacionales, desempefa un papel
fundamental en el apoyo a los mercados competitivos y
el comercio transfronterizo.

Esto Ultimo reviste cada vez mas importancia, pues las em-
presas se proponen reducir costos o satisfacer términos
contractuales, al tiempo que mantienen el nivel de con-
fianza que productos son seguros y cumplen con especifi-
caciones técnicas (V Balakrishnan, Rev. FCI, Dic. 2010).

A raiz de esa complejidad, a los gobiernos les resulta
prohibitivo costear los analisis de laboratorio y la certi-
ficacion necesarios para proteger la salud y la seguri-
dad publicas. De ahi la tendencia a que los gobier-
nos establezcan reglamentos que estipulen los requisi-
tos y los procedimientos a aplicar para demostrar su
cumplimiento, pero que dejen en manos del sector
privado la realizacion de ese proceso de verificacion
del cumplimiento.

En esos mercados complejos

Es fundamental dar garantias en cuanto a las mediciones,
las pruebas, las inspecciones o la certificacion que pue-
dan realizarse en otra jurisdiccion. Sin un nivel de confian-
za, el libre intercambio de bienes y servicios corre el riesgo
de verse comprometido por obstaculos técnicos con el
consiguiente aumento de costos para importadores y
consumidores.

La ‘evaluacion de la conformidad’

Se refiere al proceso por el cual se verifica que productos
y servicios cumplan con determinadas normas o especifi-
caciones técnicas, proceso que comprende actividades
como pruebas, certificacion e inspeccion.

En el sector reglamentado, las evaluaciones de la confor-
midad demuestran el cumplimiento de los requisitos legis-
lativos y en el sector voluntario ofrecen garantias a consu-
midores e importadores de que intentan cumplir con las
especificaciones.

Disposiciones de reconocimiento mutuo

En el plano internacional, la acreditacion es coordinada
por dos organizaciones: Cooperacion Internacional de
Acreditacion de Laboratorios (www.ilac.org/index.php?
id=376) y Foro Internacional de Acreditacion, (www.iaf.nu)

La vision de estas dos organizaciones es garantizar disposi-
ciones multilaterales de reconocimiento mutuo entre los

organismos de acreditacion que la componen. Tanto ILAC
como |AF se proponen demostrar la equivalencia del que-
hacer de sus miembros mediante esas disposiciones.

El objetivo principal de tales disposiciones es apoyar el
comercio mundial eliminando los obstaculos técnicos al
comercio.

La clave del éxito de las mismas reside en que se reconoz-
ca la equivalencia de los resultados de las organizaciones
acreditadas cuando éstos sean evaluados por los organis-
mos de acreditacion signatarios. Asi, en todo el mundo se
podran aceptar los certificados emitidos por organizacio-
nes acreditadas.

Aumento del reconocimiento

Organos reguladores de Estados Unidos como la Comision
de Seguridad de Productos de Consumo, que se ocupa
de evaluar juguetes, la Comision Reguladora Nuclear, en
el campo nuclear, y la Agencia de Proteccion Ambiental
que evalla la energia de productos, manifestaron la in-
tencion de confiar en laboratorios acreditados. Hoy, la
ONU también alude a la ILAC como un actor clave.

En los dltimos afios aumentod la tendencia hacia un
mayor reconocimiento de la acreditacion y las dispo-
siciones de gobiernos y organos reguladores. La
aceptacion general de la acreditacion por organis-
mos panregionales y los drganos reguladores nacio-
nales de cada gobierno también contribuye a que
los Estados miembros de la OMC cumplan con sus
obligaciones a tenor del Acuerdo sobre Obstaculos
Técnicos al Comercio y el Acuerdo sobre la Aplica-
cion de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias.

Una red internacional en expansion

La elaboracion de normas y sistemas de acreditacion se
estd extendiendo a nuevos territorios. La red de miembros
de ILAC aument6 un 40% desde 2001 y engloba a 135 or-
ganismos que abarcan 88 economias.

El n° de laboratorios acreditados también aumenté mas
de 40% por ciento desde 2004 cifrandose en 35.000, mien-
tras que el nimero de 6rganos de inspeccion acreditados,
practicamente se triplicd, pasando de 1.842 en 2004 a
6.373 en 20009.

Este aumento del nimero de organismos nacionales de
acreditacion con competencia técnica creé una base de
calidad mas amplia para atender las necesidades que se
le plantean a través del comercio y los requisitos regla-
mentarios. Buena opcion para el Pera.

www.iee.edu.pe
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Pera y el cambio climatico. Superar debilidades

La gestion ambiental es compleja por su caracter plurisec-
torial y por la insuficiente percepcion de su importancia
en la conciencia ciudadana, y consecuente presencia en
la accion gubernamental. El cambio climatico (CC) se
suma a esta gestion, pero trasciende el mero tratamiento
ambiental pues afecta a la base nacional de recursos
naturales, ala economiay ala sociedad.

Avances en la mitigacion del CC

La mitigacion del CC consiste en reducir o evitar las emi-
siones de GEl de las fuentes antropégenas que lo causan,
0 aumentar los sumideros que absorben dichas emisiones.
En los diferentes sectores econémicos se ha venido impul-
sando iniciativas aisladas de desarrollo que promueven
directa o indirectamente la mitigacion, y que se hallan en
diversas etapas de implementacion (El Per( y el cambio
climatico, Minam, junio 2010).

En el 2002 se aprobd la Ley Organica de Gobiernos
Regionales que establece la obligacion de formular
Estrategias Regionales de CC. Tres regiones ya cuen-
tan con una Estrategia Regional de Cambio Climéati-
Cco, nueve cuentan con Grupos Técnicos Regionales
en Cambio Climatico (GTRCC) y 11 han formulado
proyectos de adaptacion y mitigacion en el marco
del Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP).

Fuente de emisiones de Gases Efecto Invernadero (GEl)

. La principal fuente de emisiones de GEl a nivel nacional
es la conversion de bosques y pasturas, atribuida a la
deforestacion de la Amazonia para cambiar el uso de la
tierra con fines agricolas. La agricultura migratoria y la
ganaderia son la principal causa directa de la defores-
tacion en el Pert. Otros factores que incrementan la
deforestacion son el desarrollo urbano, la infraestructura
de comunicaciones, la explotacion minera y petrolera, y
las plantaciones ilegales de coca. Un agravante funda-
mental es el precario régimen de tenencia de tierras.

. La 2da categoria corresponde a Energia, donde la fuen-
te principal es Transporte. Aqui las emisiones se produ-
cen por la baja renovacion del parque automotor, ma-
las practicas de manejo, inadecuada normativa vial, y
falta de mantenimiento de vehiculos. Entre los factores
que dificultan el cambio de las practicas que generan
emisiones en el sector se encuentran la politica de pre-
cios de los combustibles, que no favorece a los mas lim-
pios; la informalidad; la baja inversion en energias reno-
vables; la insuficiente cobertura del gas natural; y bajo
nivel de conciencia ambiental .

. La 3ra categoria que contribuye al total de emisiones de

GEl esta representada por Agricultura, cuya fuente mas
importante es la fermentacion entérica. Por el poco tra-
bajo de mejoramiento genético y de productividad del
ganado, el Perd requiere de mayor cantidad de anima-
les para satisfacer la demanda, y por ende se genera
mayor cantidad de emisiones.

Debilidades a superar

Ante el reto, surge un importante conjunto de debilidades,
comunmente reconocidas dentro de la gestion publica,
que se convierten en limitantes que urge atender; algunas
de ellas son (Ob. Cit., pag. 186).

La superacion gradual de debilidades y de conse-
cuentes limitaciones que conllevan para alcanzar el
objetivo de posicionar la tematica del CC en la agen-
da de desarrollo nacional, requiere un esfuerzo estruc-
turado por parte de todos los actores y agentes de
desarrollo.

. Vision predominante de corto plazo. El analisis de costo-
beneficio no suele aplicarse a la toma de decisiones
que involucran el largo plazo.

. Déhil cultura de planificacion y prevencion. La preven-
cion se orienta a la respuesta inmediata y remediacion
al desastre, mas no para hacer sostenibles u optimizar
las actividades de desarrollo en condiciones de riesgo.

. Proceso de descentralizacion y transferencia de compe-
tencias gubernamentales a gobiernos subnacionales
aun incipiente. Subsiste inercia y cultura gubernamental
centralista y sectorial, como una débil coordinacion in-
terinstitucional, que implica duplicidad de esfuerzos y
uso ineficiente de recursos.

. Insuficiente investigacion cientifica y técnica, con esca-
sa aplicacion y orientacion a la definicion de politicas.

. Ausencia de sistema integrado o articulado de informa-
cion entre ministerios, instituciones, gobiernos subnacio-
nales con sector del conocimiento (institutos y universi-
dades), que se evidencia en la dispersion de los canales
de recopilacion de informacion.

. Insuficiente capacidad de prevencion y respuesta ante
eventos climaticos y geoldgicos extremos, que desenca-
denan desastres de forma incremental.

. Insuficientes recursos humanos capacitados y alta rota-
cion de personal calificado en las instituciones.

. Asignacion de financiamiento interno insuficiente por
falta de prevision y consideracion de impactos eventua-
les de desastres. Modelo de desarrollo dependiente de
la extraccion y aprovechamiento primario de recursos
naturales.
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Cuando los precios no reflejan los costos

Las decisiones de consumo, produccion e inversion que
toman los individuos, los hogares y las empresas suelen
afectar a terceros que no participan directamente en las
transacciones (externalidades-EXT). Las EXT son una de las
principales razones que llevan a los gobiernos a intervenir
en el ambito econdmico.

La mayoria de las EXT son técnicas;

Es decir, los efectos indirectos repercuten en las oportuni-
dades de consumo y produccién de terceros, pero el pre-
cio del producto no refleja esas externalidades. Por ende,
las rentabilidades y los costos privados son diferentes de
los que asume la sociedad en su conjunto (F&D, Dic. 2010)

EXT negativas y positivas

En el ejemplo tradicional de una EXT negativa, un conta-
minador toma decisiones basadas Unicamente en el co-
sto y la oportunidad de lucro directos de la produccion,
sin tener en cuenta los costos indirectos que recaen en las
victimas de la contaminacion.

Cuando las EXT son negativas, l0s costos privados son
inferiores a los costos sociales. Existen también EXT
positivas que se da lo inverso, ejemplo, las actividades
de investigacion y desarrollo (I&D) estan ampliamente
consideradas como generadoras de efectos positivos
que trascienden al productor (por lo general, empre-
sa que financia). Cuando las EXT son positivas, la ren-
tabilidad privada es inferior a la rentabilidad social.
sociales al minimo.

Los costos sociales (es decir los totales) de la produccion
son superiores a los costos privados. Esos costos indirectos
(que no recaen ni en el productor ni en el usuario) inclu-
yen el deterioro de la calidad de vida (p. €j., para los veci-
nos de un incinerador), el encarecimiento de la atencion
de la salud y la pérdida de oportunidades de produccion
(p. €j., cuando la contaminacién desalienta el turismo).

Caso contaminacion.

Los costos sociales aumentan con el nivel de contamina-
cion, que sube a medida que crece la produccion, de
modo que habra una sobreproduccion de bienes con
externalidades negativas Unicamente cuando entran en
juego los costos privados, no los costos que recaen en
terceros. Analogamente, desde una perspectiva social,
obtener un méaximo de rentabilidad privada, y no social,
conduce a una subproduccién de un bien o servicio con
externalidades positivas.

La tributacion y las EXT

La (amplia) discusion académica y practica sugiere que
la intervencion optima del gobierno podria consistir en
establecimiento de marcos institucionales que hagan po-
sible una negociacion adecuada entre las partes involu-
cradas en las EXT. Los derechos de propiedad
(concretamente, derechos de propiedad intelectual, co-
mo patentes), le permiten a una empresa percibir el grue-
so o la totalidad de la rentabilidad generada por sus acti-
vidades de i&D.

Bienes publicos

La dificultad de definir los derechos de propiedad suele
ser un obstaculo fundamental a la hora de encontrar solu-
ciones autocorrectivas basadas en el mercado, porque
los efectos indirectos de la actividad de produccién o
consumo pueden afectar a los bienes publicos, que son
un tipo especial de EXT.

Si los beneficios privados son pequefios en relacion con el
beneficio social, pero los costos privados de suministrar el
bien publico son grandes, es posible que nadie lo suminis-
tre.

Las externalidades plantean problemas clave de politi-
ca econdmica cuando individuos, hogares y empre-
sas no internalizan costos o beneficios indirectos de sus
transacciones econdmicas. La brecha resultante entre
costos o rentabilidades sociales y privados conduce a
resultados de mercado ineficientes. En algunos casos,
puede impedir la formacion de mercados.

Los costos de transaccion elevados

Y los problemas relacionados con la incertidumbre son
otros obstaculos que les impiden a las partes involucradas
en externalidad técnicas internalizar los costos y los benefi-
cios a través de la negociacion.

El problema del bien publico es especialmente notable en
el campo de la economia ambiental, que trata en gran
medida del andlisis y la solucién de cuestiones vinculadas
a externalidades. El aire puro, el agua potable, la biodiver-
sidad y la existencia de poblaciones sostenibles de peces
en altamar son bienes que se cifien mayormente a los
principios de imposibilidad de exclusion y no rivalidad. Son
bienes gratuitos, producto de la Naturaleza y a disposicion
de todos. No estan sujetos a ningun derecho de propie-
dad bien definido.

Hoy, la externalidad mas apremiante y compleja es la
emision de gases de efecto invernadero (GEl). Su acumu-
lacion en la atmoésfera como consecuencia de la activi-
dad humana ha sido identificada como una causa impor-
tante del calentamiento global.
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ECONOMIA PERUANA

LEY DE PRESUPUESTO DEL SECTOR PUBLICO PERUANO PARA EL ANO FISCAL 2011

RECURSOS RECURSOS RECURSOS POR DONACIONES Y RECURSOS
GOBIERNOS FTE. FINANCIAMIENTO ORDINARIOS DIRECTAMENTE OPERACIONES TRANSFERENCIAS |  DETERMINADOS TOTAL
RECAUDADOS || OFICIALES DE CRED||
DEPARTAMENTO : 01 AMAZONAS 1238 862 179 23 627 370 16898 779 142 515 339 1421903 667
GOBIERNO NACIONAL 885 133788 10510455 16 898 779 2686178 915229 200
GOBIERNOS REGIONALES 319 145 099 4 847 000 54399 573 378 391 672
GOBIERNOS LOCALES 34 583 292 8269 915 85429 588 128 282 795
DEPARTAMENTO : 02 ANCASH 1394 372 276 104 595 260 7597 481 7504718 843 131 210 2357 200 945
GOBIERNO NACIONAL 743 584 942 45 433 505 7597 481 218 280 45856 253 842 690 461
GOBIERNOS REGIONALES 560 595 066 18 415 890 176 524 149 755 535 105
GOBIERNOS LOCALES 90 192 268 40 745 865 7286 438 620 750 808 758 975 379
DEPARTAMENTO : 03 APURIMAC 1047 630 704 32 305 333 18 393 513 96 784 316 1195113 866
GOBIERNO NACIONAL 625 198 199 15194 615 12693 513 6020 952 659 107 279
GOBIERNOS REGIONALES 385 620 930 7173000 5700 000 6129357 404 623 287
GOBIERNOS LOCALES 36811575 9937 718 84634 007 131 383 300
DEPARTAMENTO : 04 AREQUIPA 1839 598 954 189 674 580 23442954 645036 642 727 615 2696 089 139
GOBIERNO NACIONAL 1180101636 93 958 766 23 442 954 93904 711 1391408 067
GOBIERNOS REGIONALES 587 069 850 39639 199 102 224 541 728 933 590
GOBIERNOS LOCALES 72427 468 56 076 615 645 036 446 598 363 575 747 482
DEPARTAMENTO : 05 AYACUCHO 1600 435 092 53 485 697 112 865 950 2 488 400 223 983 323 1993 258 462
GOBIERNO NACIONAL 1060 556 444 29 047 684 112 865 950 2488 400 10631 726 1215590 204
GOBIERNOS REGIONALES 497 478132 8232 552 29879012 535 589 696
GOBIERNOS LOCALES 42400516 16 205 461 183 472 585 242 078 562
DEPARTAMENTO : 06 CAJAMARCA 2085 705 707 84 343 793 106 235 868 803176 684 469 307 2961 557 851
GOBIERNO NACIONAL 1363 930 896 44743 854 21599 418 141 240 13166 524 1443581932
GOBIERNOS REGIONALES 666 224 278 14 300 234 84 636 450 142 000 473 907 161435
GOBIERNOS LOCALES 55550 533 25299 705 661936 529 302 310 610 814 484
DEPARTAMENTO : 07 PROV.CONSTITUCIONAL DEL CALLAO 1970 809 561 299 990 768 126 592 188 436 141 418 547 265 2816375923
GOBIERNO NACIONAL 1592712 425 160 390 701 126 592 188 413118 1880 108 432
GOBIERNOS REGIONALES 352823413 35435 256 176 583 246 564 841 915
GOBIERNOS LOCALES 25273723 104 164 811 23023 241964 019 371425576
DEPARTAMENTO : 08 CUSCO 2113334773 241207 521 89 847 460 1832396 1311637 956 3757860 106
GOBIERNO NACIONAL 1478 093 364 158 757 693 78 270 760 447 650 20757 427 1736 326 894
GOBIERNOS REGIONALES 594 005 431 20 897 121 11576 700 278 891 399 905 370 651
GOBIERNOS LOCALES 41235978 61552707 1384 746 1011989 130 1116 162 561
DEPARTAMENTO : 09 HUANCAVELICA 704 072127 32671676 19371 393 236 038 170 992 153 366
GOBIERNO NACIONAL 280 387 185 21523276 19 371 393 20 747 869 342029723
GOBIERNOS REGIONALES 375737978 3000 000 29373796 408 111774
GOBIERNOS LOCALES 47 946 964 8 148 400 185 916 505 242011869
DEPARTAMENTO : 10 HUANUCO 1095 095 168 46 879 327 15620 275 148 400 185 888 286 1343 631 456
GOBIERNO NACIONAL 604 119 882 25527 085 15620 275 148 400 15331993 660 747 635
GOBIERNOS REGIONALES 440624 378 9536 474 13612726 463 773 578
GOBIERNOS LOCALES 50 350 908 11815768 156 943 567 219 110 243
DEPARTAMENTO : 11 ICA 1173 147 320 95 619 391 21498 285 335 859 004 1626 124 000
GOBIERNO NACIONAL 745930 372 50 779 500 21498 285 64 463 965 882 672 122
GOBIERNOS REGIONALES 389273134 13 664 220 87142174 490 079 528
GOBIERNOS LOCALES 37943814 31175671 184 252 865 253 372 350
DEPARTAMENTO : 12 JUNIN 1673 569 820 126 218 182 15757 308 1229 658 380 722 828 2197 497 796
GOBIERNO NACIONAL 974071 503 55441 169 15 757 308 390 780 68415247 1114 076 007
GOBIERNOS REGIONALES 645 357 375 25915 681 30243 417 701516 473
GOBIERNOS LOCALES 54 140 942 44 861 332 838 878 282 064 164 381905 316
DEPARTAMENTO : 13 LA LIBERTAD 1794 727 481 195 691 557 43 549 680 565 693 773 788 867 2808 323278
GOBIERNO NACIONAL 1061872 704 65 206 980 43 549 680 282 480 126 235 751 1297 147 595
GOBIERNOS REGIONALES 698 336 265 57 840 000 110311913 866 488 178
GOBIERNOS LOCALES 34518512 72644 577 283213 537 241 203 644 687 505
DEPARTAMENTO : 14 LAMBAYEQUE 1526 154 676 173718 047 18 048 943 285 000 273 892 587 1992 099 253
GOBIERNO NACIONAL 1006 656 068 79417 331 18 048 943 285 000 109 890 207 1214 297 549
GOBIERNOS REGIONALES 484 251992 38 544 083 21514 647 544 310 722
GOBIERNOS LOCALES 35246 616 55 756 633 142 487 733 233 490 982

Fuente: Ministerio de Economiay Finanzas -MEF-. 2011
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PERU: PRESUPUESTO DEL SECTOR PUBLICO PARA EL ARO FISCAL 2011. DISTRIBUCION INSTITUCIONAL DEL GASTO POR AMBITO REGIONAL

RECURSOS RECURSOS RECURSOS POR DONACIONES Y RECURSOS
GOBIERNOS FTE. FINANCIAMIENTO ORDINARIOS DIRECTAMENTE OPERACIONES TRANSFERENCIAS DETERMINADOS TOTAL
RECAUDADOS OFICIALES DE CREDI
DEPARTAMENTO : 15 LIMA 28 598 767 912 5608 221 205 6974 762 979 462 746 586 3087 855 782 44732 354 464
GOBIERNO NACIONAL 27 745 369 841 4415410 199 6973762 979 348 551 589 1349 508 339 40 832 602 947
GOBIERNOS REGIONALES 549 292 307 26 019 264 52732263 628 043 834
GOBIERNOS LOCALES 304 105 764 1166 791 742 1000 000 114 194 997 1685615 180 3271707 683
DEPARTAMENTO : 16 LORETO 1278 517 471 84 852 448 92 122 382 43 320 399 491 999 1855 027 620
GOBIERNO NACIONAL 690 890 433 38 080 909 14 499 782 43 320 24 749 086 768 263 530
GOBIERNOS REGIONALES 515833 735 30 900 352 77 622 600 147 557 572 771914 259
GOBIERNOS LOCALES 71793 303 15871187 227 185 341 314 849 831
DEPARTAMENTO : 17 MADRE DE DIOS 489 210 760 24 641474 143 799 143 227 53 787 378 567 926 638
GOBIERNO NACIONAL 332354 199 9137 441 143 799 1481556 343 116 995
GOBIERNOS REGIONALES 148722 310 7854 801 30 699 006 187 276 117
GOBIERNOS LOCALES 8134 251 7649 232 143 227 21606 816 37 533 526
DEPARTAMENTO : 18 MOQUEGUA 298 086 373 69 634 308 2333825 4540 578 346 091 965 720 687 049
GOBIERNO NACIONAL 151 103 156 7129 862 2333825 4500 578 11824 743 176 892 164
GOBIERNOS REGIONALES 142 445170 7070 348 73543739 223 059 257
GOBIERNOS LOCALES 4 538 047 55434 098 40 000 260723 483 320 735 628
DEPARTAMENTO : 19 PASCO 411 607 786 23207 732 7917013 247 805 244 690 537 775
GOBIERNO NACIONAL 211123758 9582 692 7917013 22807 854 251431317
GOBIERNOS REGIONALES 182 337 753 4361000 43291 664 229990 417
GOBIERNOS LOCALES 18 146 275 9 264 040 181705726 209 116 041
DEPARTAMENTO : 20 PIURA 1811983 886 179 231 989 78 915 000 14 400 000 696 360 918 2780891793
GOBIERNO NACIONAL 1090 101 544 92 673 387 78 915 000 14 400 000 85413 557 1361503 488
GOBIERNOS REGIONALES 689 817 349 26795792 98 389 360 815002 501
GOBIERNOS LOCALES 32 064 993 59 762 810 512 558 001 604 385 804
DEPARTAMENTO : 21 PUNO 1926 207 007 95 808 232 14 222 571 859 521 478 394 470 2515491 801
GOBIERNO NACIONAL 1168 056 657 54612 134 14 222 571 859 521 24 463 893 1262214 776
GOBIERNOS REGIONALES 720 256 986 14 238 460 45 692 600 780 188 046
GOBIERNOS LOCALES 37 893 364 26 957 638 408 237 977 473 088 979
DEPARTAMENTO : 22 SAN MARTIN 1228613098 68 417 996 13 955 955 730 649 195 558 339 1507 276 037
GOBIERNO NACIONAL 706 752 812 33 664 401 13 455 955 148 400 8725902 762 747 470
GOBIERNOS REGIONALES 481287 104 13 451 105 57 713 166 552 451 375
GOBIERNOS LOCALES 40573 182 21302490 500 000 582 249 129119 271 192 077 192
DEPARTAMENTO : 23 TACNA 424 978 912 164 626 005 14 604 329 2328112 299 354 167 905 891 525
GOBIERNO NACIONAL 210432 483 30619137 14 604 329 9 625 286 265 281 235
GOBIERNOS REGIONALES 206 669 208 18 941 246 53 745 385 279 355 839
GOBIERNOS LOCALES 7877221 115 065 622 2328112 235983 496 361254 451
DEPARTAMENTO : 24 TUMBES 412 743 696 35213 969 15 838 909 21079 181 147 591 379 632 467 134
GOBIERNO NACIONAL 216 606 996 18 359 078 15 838 909 21079 181 6368 470 278 252 634
GOBIERNOS REGIONALES 177 183 707 7 425 000 44 952 094 229 560 801
GOBIERNOS LOCALES 18 952 993 9429 891 96 270 815 124 653 699
DEPARTAMENTO : 25 UCAYALI 626 104 563 42119 660 1080 422 148 400 256 407 846 925 860 891
GOBIERNO NACIONAL 338 081 992 19 356 867 1080 422 148 400 9644 236 368 311 917
GOBIERNOS REGIONALES 256 657 947 11209 324 80 975 845 348 843 116
GOBIERNOS LOCALES 31364 624 11553 469 165 787 765 208 705 858
DEPARTAMENTO : 98 EXTERIOR 466 268 077 750 001 467 018 078
GOBIERNO NACIONAL 466 268 077 750 001 467 018 078
TOTAL GENERAL 59 230 605 379 8096 753 521 7851617 261 522 958 192 12 758 685 560 88 460 619 913

Fuente: Ministerio de Economiay Finanzas -MEF-. 2011
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Cursos taller de formacién en gestion para el desarrollo

(’:) Planificacion Seguimiento y Evaluacion de proyectos Y e
INSTITUTO DE ECONOMIA Y EMPRESA (Un enfoque basado en resultados) Desc;,nrjﬂlzrfcé;fég;es

www.iee.edu.pe
p Publicaciones especializadas

Curso 01: PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS
A. Estructura del curso

L] Gestion basada en resultados (GBR). La cadena de resultados

L] Las debilidades en proyectos y programas

L] Planificacién (P), seguimiento y evaluacion(S&E). Un enfoque integral
L] El S&E, inspeccion, auditoria, examenes, e investigacion

= Planificacién para resultados. Los ocho entregables

= Desarrollo aplicativo de entregables: documento tematico, matriz de influencia, problemas clave, arbol de problemas, vision, mapa de
resultados, y, marco de resultados.

. El marco para el seguimiento (y evaluacion)

. Recursos para el seguimiento (y evaluacion)

. Capacidad para el seguimiento (y evaluacion)

. Preparando el seguimiento y reforzamiento de plan inicial

. Haciendo el seguimiento. Datos, analisis e informes

. Data e informacién del seguimiento para toma de decisiones

B. Inicio y duracién:
Presencial:
. Sabado 05, domingo 06 y sibado 12 de marzo, en total 20 horas.
L] Inversién: 350 soles, incluye material y certificado
L] Lugar: Lima, Parque Hernan Velarde N° 8 - Santa Beatriz
No presencial
. Inicio: Domingo 06 de marzo con una duracién de 01 mes
. Inversiéon: 190 soles, incluye material y certificado

Curso 02: “LA EVALUACION DE PROYECTOS. La medicién de Impacto”
A. Estructura del curso
. La evaluacion para obtener resultados
. Tipos de evaluacion, roles y responsabilidades
. Aspectos clave del proceso de evaluacion
. El propésito, focalizaciéon y metodologia de la evaluacion
. La evaluacion de impacto
v'Cuél es el propésito de la evaluacién de impacto
v'Los resultados: aspectos cuantitativos y cualitativos; hipotesis causales.
v’ Dimensién temporal de los resultados: a nivel de producto, resultados intermedios; y resultados finales. Influencia de factores externos
v'Medicién y evaluacién de resultados (eficacia)
v'Disefio experimental o aleatorio
v'Métodos cuasi-experimental. Experimentos naturales, métodos del matching, métodos de variables instrumentales, y regression-discontinuity
v'Heterogeneidad en el impacto de un programa.
v'Uso de instrumentos cualitativos
v'Integrando herramientas cuantitativas y cualitativas.
v'Medicién de la eficiencia y economia de un programa: gastos y costos relevantes; andlisis de eficiencia; analisis de economia
v'Mediciones globales de desempefio
v'Aplicaciones de evaluaciones de impacto. Casos Per( y exterior

B. Inicio y duracién:

Presencial:
. Sabado 02, domingo 03 y sdbado 09 de abril, en total 20 horas.
. Lugar: Lima, Parque Hernan Velarde N° 8 - Santa Beatriz

. Inversién: 350 soles, incluye material y certificado

No presencial
. Inicio: Domingo 03 de abril con una duracién de 01 mes
. Inversién: 190 soles, incluye material y certificado

La tarifa corporativa (mas de 3 personas) y/o la participacion en los dos cursos, hace posible un descuento del 10% del precio establecido. Esto es valido en
las dos modalidades. Ambos cursos posibilitan certificacion de especializacion.

FACILITADOR: Francisco Huerta Benites.

Presidente del Instituto de Economia y Empresa y director de e-newsletter "AZ". Maestria economia PUCP, especializacién en finanzas y contabilidad (ESAN),
comercio exterior (Adex/Promperd/SIPPO, ICE/Onudi/Federexport; ICA), y en evaluacion de proyectos (Banco Mundial/SIEF).

Ha laborado en BCRP, EA Chiclin SA, EA Laredo SAA, Proyecto PRA/USAID, Chemonics International/PDAP/USAID, Amazon Conservation Association y el FIP.
Ha realizado consultorias al BID/Prompyme, CTB, UE, ACDI y PECH, y a diversas organizaciones empresariales. Ha sido gerente regional de comercio exterior
en proyecto del Banco Mundial/Mincetur y gerente financiero del SIS.

Actualmente, coordinador local en Perti de Ex-Change (Bélgica), consultor senior de Equinoccio (Espafia), Consultor en la SUNARP en temas estratégicos, de
procesos y de desempefio, y es asesor/consultor del GO (grupo empresarial) en temas estratégicos, de procesos, financieros y de marketing.

INFORMACION ADICIONAL:

Cursos presenciales: Parque Hernan Velarde N° 8 - Santa Beatriz (Alt.Crdra. 1 Av. Petit Thouars). Con Srta. Miriam, tel.: 01-7889700, 01-4244866. APCPYME - Lima
Cursos no presenciales y presenciales: institutoeconomia@iee.edu.pe - ggeneral@iee.edu.pe - gsistemas@iee.edu.pe - 044 280932 / 996074455 / 945122230 ;
#874422 / *619230 ; 602*1555, www.iee.edu.pe
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Formando capacidades empresariales y de desarrollo

1. Programa 2011 en formacion empresarial y en desarrollo

A los dos cursos presenciales y no presenciales sobre “gestion para el desarrollo” pro-
gramados para febrero y marzo (véase pag. 10), en siguientes meses del 2011 el IEE ha
programado formacion con seminarios (S) de 8 horas, cursos (C) de 20 horas y diplo-
mados (D) de 60 horas, en:

. Area empresarial. Direccion empresarial (S); planeamiento para pymes (S) finan-
zas (C); enfoque de procesos (C); costos y presupuestos (C);"valoracion de empre-
sas” (C); fusiones y adquisiciones (S): marketing (D), microfinanzas (D); administra-
cion de proyectos (C); elaboracion y evaluacion de proyectos (C); investigacion de
mercados (C); planes de negocios (C) y, gestion para pymes competitivas (D)

. Area de desarrollo. Administracion de proyectos (C); elaboracién y evaluacion de
proyectos-PIP (D); “enfoque de procesos” (C), costos de procedimientos y servicios
(C); planeamiento estratégico (C).

. Area econémica. Economia ambiental (C); regulacién de servicios publicos (C);
mercados regulados y libres (C).

El aspecto diferencial de nuestra formacion es la éptima combinacién de teoria con
practica y el perfil del participante, es decir, no s6lo se emplea lo mas reciente de la
literatura académica, sino que también lo practico (y real) se sustenta en buena parte
en las labores de consultoria que aplicamos de manera permanente, asimismo, se expli-
cita el perfil personal y profesional que deberia tener el participante para su desarrollo
en los diferentes mercados. La oferta de formacion sera presencial y no presencial.

También se programard presentaciones (de 1-2 horas) sobre temas relevantes, con

ingreso libre.

3. Estudios de mercado nacional e internacional

El Instituto de Economia y Empresa (IEE) ofrece a empresarios actuales y potenciales,
el desarrollo de “estudios de mercado” para ambitos nacional e internacional, en caso-
de éste Ultimo, para diversos paises y productos que se requiera: (Ox= f (Dx)

El servicios también considera, de ser el caso, sugerir qué productos y/o a qué paises
y/o bajo qué formas, se puede exportar e importar de manera beneficiosa. Se puede
concertar una cita a: C: 996074455, rpm # 874422; institutoeconomia@iee.edu.pe
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